Fonctions supports : il est long le chemin
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Le 31 mai a eu lieu le comité de suivi de la modernisation des fonctions support (MFS) :
I'occasion de faire le point de parcours sur la mise en route des SIR.

La CFDT reconnait I'énorme travail accompli par les équipes pour mettre en place les
SIR dans un temps relativement court.

De nombreux changements sont survenus sur |'organisation et les méthodes de travail.
Il peut étre difficile parfois de suivre ce rythme effréné.

Il faut rester vigilant sur la charge de travail des agents, cadres compris.

L'utilisation massive de boites fonctionnelles peut rendre le travail déshumanisant et
mettre une distance entre les SIR et les agents des directions métier. On constate parfois
des incivilités envers les agents support.

Il est donc important de rappeler qu'il y a toujours un humain derriére la machine.
Tous ces facteurs peuvent par ailleurs contribuer a la souffrance au travail des agents.

La CFDT demande au Secrétariat Général de les prendre en compte pour :

- traiter les situations de souffrance au travail sans stigmatiser I'agent en souffrance

- renforcer la prévention pour éviter que les situations ne dégénérent faute de prise en
charge adaptée

- travailler sur les facteurs de risques

Les services de médecine de santé au travail ne sont pas en mesure de traiter seuls tous
ces sujets.

Il est encore temps d'agir pour que le chemin parcouru par les SIR ne se transforme
pas en un chemin...de croix.

Vous voulez plus d’informations, ou souhaitez faire remonter des
inquiétudes ou revendications ? contactez-nous ici.
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